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ACTA N° 2  

 

FECHA:  Bogotá, abril, 30 de 2024. 

 

HORA:  08:00 a.m.  

 

LUGAR:  Virtual – vía Teams. 

 

TEMA:  calidad del dato beneficiarios. 

 

ASISTENTES: Equipo Técnicos Cuéntame 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Retroalimentación de la base de calidad de beneficiarios a corregir. 

 

2. Realizar las correcciones de los datos que presentan inconsistencia. 

 

DESARROLLO: 

 

1. Retroalimentación de la base de calidad de beneficiarios a corregir 

 

Se realiza la socialización de la base de beneficiarios que presentan inconsistencias en la calidad 

de los datos, y se debe proceder con la corrección de manera inmediata. 

Se les informa a los técnicos que es su responsabilidad revisar los datos de los beneficiarios 

antes de registrarlos en el sistema Cuéntame. Esto incluye validar el documento de identidad, 

utilizando la página de la Registraduría Nacional y la página de ADRES, con el fin de mitigar al 

máximo los datos erróneos en el sistema. 

Cada técnico debe reportar de inmediato cualquier dato incorrecto que identifique en los 

beneficiarios, para que se pueda validar si la corrección puede hacerse internamente o si es 

necesario solicitar la edición de datos al ICBF. 
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Es esencial realizar un cruce de bases de datos de manera permanente para identificar 

inconsistencias y corregirlas a tiempo. 

 

2. Realizar las correcciones de los datos que presentan inconsistencia. 

 

Se realiza la validación caso por caso y, al identificarse errores, se efectúan las correcciones 

pertinentes. Los beneficiarios con inconsistencias identificadas fueron: 

- Beneficiarios con ciudad de residencia diferente a Bogotá. 

- Beneficiarios con inconsistencias en la dirección de residencia. 

- Beneficiarios con inconsistencias en el teléfono. 

- Beneficiarios con inconsistencias en el grupo familiar. 

 

Se realizó la validación en la base de datos de todos los usuarios que presentaban 

inconsistencias, generando un reporte que evidencia las respectivas correcciones realizadas. 

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Los digitadores deberán realizar de manera 

quincenal la validación de los datos 

registrados en Cuéntame, con el propósito de 

mitigar errores en la calidad de la información. 

Técnicos cuéntame Cada 15 días 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día 15 de Mayo de 2024. 

En constancia de lo anterior firman:  

FIRMA 
ASISTENTES 

Nombre Cargo / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Yuly Noema García Navarro Líder convenio SDIS 

 

Julian Hernandez Enlace cuéntame SDIS Julián Hernández 

Adrian David Diaz Rojas Técnico Cuéntame SDIS 
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Alvaro Andres Landazabal Prieto Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Ana Carolina Vargas Fandiño Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Cristian Javier Rocha Quiroga Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Danay Doria Ardila Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Daniela del Carmen Mejia Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Diana Paola Cipagauta Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Diana Raquel Rueda Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Diego Alejandro Navarro Técnico Cuéntame SDIS 
 

  

Janiris Peñarete Diaz Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Julieth Andrea Becerra Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Karen Ibañez Reinoso Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Karol Dayana Diaz Rojas Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Lina Maria Granada Monroy Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Maria Camila Castellanos Turmeque Técnico Cuéntame SDIS  

Maycon Esteban Quiñones Cabanzo Técnico Cuéntame SDIS 
 

Monica Becerra Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

Samuel Andres Romero Bueno Técnico Cuéntame SDIS 
 

 

 

 

Elaboró: Julián Rodrigo Hernández – Profesional Líder cuéntame SDIS. 

Revisó: Yuly Noema García Navarro - Líder convenio ICBF -SDIS 
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